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A szakmai program tartalmi elemei:

1) A szolgaliatas célja, feladata

1.1. Megvaldsitani kivant program konkrét bemutatdsa, létrejovo kapacitasok, nytjtott
szolgaltatiselemek. tevékenység leirdsa

1.2. Mas intézményekkel tiriénd egylittmilikddés modja

2) Ellatottak kire, demogrifiai mutatok, szocialis jellemz0k, ellatasi szilkseglet

3) Feladatellatas szakmai tartalma, modia, biztositott szolgéltatasok formai, kore, rendszeres -
sége, a gondozasi, rehabiliticios és fejlesziési feladatok jellege. tartalma

4) Az ellatas igénybevételének modja

5) Szolgaltatisrol sz616 tajékoztatas helyi modja

6) Elldtottak ¢és személyes gondoskodast végzék jogainak védelmével kapesolatos szabalyok

Jogszabalyi hauér:

1993. évi I, torvény a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol

1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujto szocialis intézmények szakmai
feladatairol és mikodesiik feltételeirol

36/2007. (XI1. 22.) SZMM rendelet a gondozasi sziikséglet, valamint az epészségi dllapoton alapuld

szocidlis raszorultsag vizsgalatinak és igazoldsdnak részletes szabdlyairdl

415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti es gyermekvédelmi igénybevevdi
nyilvantartasrol és az orszdgos jelentési rendszerrdl
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Az intézményre vonatkozd fontosabb adatok

Alapadatok:
Az intézmény megnevezése: Maty6fold 1dések Otthona (dtlagos szinth ellatas)

Tipusa: vegyes profili intézmény. A nytjtoft szolgdltatasok integralt formaban valosulnak meg.

Nviujtott szolgaltatasok:
L Alapszolgaltatas keretein beliil: - szocidlis étkeztetes,
1. Szakositott ellatas keretein belill:

- idbsek tartos, apoldst- gondozist nydjto bentlakasos otthona,

Altaldnos adatok

Fenntartd neve: Mezékivesdi Gondozasi Kozhasznl Alapitvany
Cime: 3400 Mezdktvesd, Damjanich u.2.
Képviseld neve: Nyikes Csilla

Birdsigi bejegyzés szama: Miskolci Torvényszék 0500/60217/2006
Adszama: 19330051-1-05

Inté neve: Matyofold Idések Otthona

Székhelye: 3400 Mezoktvesd, Damjanich u.2.
Agazati azonosito: S0003687

Tel.: 06/30-653-01-71, 06/49-500-218

Honlap: www,mezokovesdiotthon.hu

E-mail: intezmenvvezeto@mezokovesdiotthon.hu

Kapcsolattarto: Stefan Alida Piroska
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Mezokivesd. Borsod megye déli részén helyezkedik el az M3-as autopdlya mellett. A varos

nevezetessége matyd népmilvészete, mely hiressé tette az epész vilagon. It helvezkedik ¢l a Zsory
Gyogyfiirdd, melynek vize foleg a mozgdsszervi betegségek gyogyildsara szolgil. Az Idosek Otthona
Mezokavesd fButcdjan, a kdzpontban helyezkedik el.

Kézvetlen kizelében taldlhaté a posta. a miivelddési kizpont, a nagytemplom, tibb élelmiszeriizlet.
druhaz, iskolak. ovodak, egvéb kozintézmények. Az autébusz megdllé alig 50 méterre van, igy az
intézmény kinnyen megkozelithetd.

Az intézmény egy régi kollégium épiiletébdl keriilt kialakitasra. A teljesen feldjitott, minden
miiszaki feltételnek megfeleld épiilet négy szinten virja a lakokat. Az intézmény akadalymentesitett ,
lifttel rendelkezik., sajat mosodat és éttermet mikddiet A négy szinten 39 szobdban keriilnek
elhelyezésre az idds emberek. A lakoszobak méretezésénél a kényelmes hasznélatot tartottik a
tervezdk szeme eldtt. Minden lakoegységhez tartozik flirddszoba, telefon fovonal, kabel Tv. Az étel
melegitési lehetbség szintenként egy-egy kozos teakonyhaval biztositott.

Az épiilet a funkciobol eredd komplex kdvetelmeényeknek teljes mértékben, dnellaté médon

eleget tud tenni. A dolgozok képesitése, létszama a térvényi eldirdsoknak megfelelden lett kialakitva.
1) A szolgiltatis célja, feladata

A Mezékdovesdi Gondozasi Alapitvany célja, az iddskoriak ellatisa, gondozasa — apolasa,
komplex tevékenység végzése. Ennek keretein beliil vegleges jelleggel itt €16 idasek dtlagos szintl
ellatdsa, mentalis és egészségiigyi dllapotuk javitasa, fenntartasa folyik.

A Maty6fold 1ddsek Otthona kétféle szolgaltatist nyujt az iddsek részére: megjelenik az idbsek
tartés bentlakdst nytjto otthona, szocidlis étkeztetes.

a) tartés apoldst-gondozdst nyujtd bentlakdsos otthon - a szakellatas keretein belil az otthon
biztositia az elemi szilkségleteken kivill az idos, élettani 4llapotuknal fogva sérillékeny emberek
megovisat a kdros hatasok kivvetkezményeitdl. Megktzelitben potolja szamukra a csaladi otthont.
Hosszitavon biztonsdgos, stabil megoldast nyujt, mely maximalisan kielégiti az ellatottak apolasi.
gondozési, mentdlhigiénés, foglalkoztatasbeli igenyét és tehermentesiti a hozzatartozokat. Fontosnak
tartjuk. hogy az elldtottak otthonuknak érezzek az intézményt, komfortérzetiik maximdlisan biztositott

legyen.
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b) szocidlis étkeztetés: éikezietés sordn a szocidlis rdszorultak legaldbb napi egyszeri meleg

étellel vald ellatisa torténik, atmeneti vagy tartos jelleggel. A szocialis raszorulisagot 0bb tényezd is
megalapozhatja, tobbek kizdit az életkor, az egészségi dllapot vagy épp a fogvatékossag megléte.
Feladatunk azon személvek elldtasa, akik dtmeneti vagy tartds bentlakisos elhelyezést meg nem
szeretnének igénybe venni, vagy a jogszabdlyl megszoritasok miatt nem jogosultak az igénybevételre,

de valamilven okndl fogva a napi élelmezésiikrdl gondoskodni nem tudnak.

Az Intézmény feladata Bsszességében tehdt, hogy a szolgaltatasokat Ggy nyujtsa az ellatottak
részére, hogy az megfeleljen a szakmai programnak, az alapitd okiratnak, a szervezeti és milkodési
szabalyzatnak, valamint a hizirendnek, a jogszabédlyokban meghatarozott szakmai szempontoknak, az
ott meghatarozott feladat ellatisi kovetelményeknek.

Cél kitlondsen az elmaganyosodis, elszigetelddés megakadalyozasa, a szocidlis biztonsagérzet

megbrzése, valamint dpolasi-gondozasi igények egvénre szabott, maximalis kielégitése.

1.1. Megvalésitani kivint program konkrét bemutatisa, létrejové kapacitisok, nyajtott
szolgdltataselemek, tevékenység leirasa

A Matyofald Idések Otthona 2006-ban alakult azzal a céllal, hogy az idBskoriuakrol valod dpolasi,
gondozasi tevékenységet valositson meg. Az engedelyezett férdhelyek szima 85 hely.

Az intézmény szolgdliatasainak fobb elemet:
- fizikai ellatas.

- cgészsépligyi ellatas,

- gyOgyszer, gyogyaszati segédeszkiz ellatas,
- mentalis gondozés,

- pszichés ellatas,

- higiénés gondozas,

- foglalkoziatas,

- érdekvédelem, szocidlis igyintézés.
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Tartds, bentlakdsos, dpoldst - gondozdst nyijto iddsek otthona

Az iddsek otthona, 4polast- gondozast nydjtd intézmény, szakositott ellatasi forma. Az 1993. éw:
1I. torvény 67 § (1) bekezdésének értelmében, az Gnmaguk cllatisara nem, vagy csak folyamatos
segitséggel képes személyek napi legalabb haromszori étkezietéserol, szitkség szerint ruhdzattal, illetve
textiliaval valé ellatasarol, mentélis gondozasardl, a kiilén jogszabdlyban meghatdarozott egészségilgy
ellatdsirdl, valamint lakhatasarél, az apolast, gondozdst nydjté intézményben kell gondoskodni,
feltéve, hogy ellatisuk mas modon nem oldhato meg.

Az idBsek otthondban a 18. életévét betdliont, betegsége vagy fogyatékossaga miatt Snmagdrol
gondoskodni nem képes, az 1993, évi IIl. 1brvény 68/A. § (3) bekezdése szerinti gondozasi
szitkséglettel rendelkezd személy is ellathato, ha cllitdsa mds tipusu, dpolast-gondozast nyijto
intézményben nem biztosithato.

Az 1993, évi I11. tirvény 68/A § (3) bekezdésének értelmében, intézménylinkben 2008. januar 1-
6l, az Gj ellatottak esetében, az ellatds a napi 4 Orat meghalado, illetve a killtin jogszabalyban
meghatirozott egyéb koriilményeken alapulé gondozasi szilksegletet igazold szakvélemény alapjan
nytjthato. Ha az idds otthoni elldtdst igényld szemely gondozisi szilkséglete fenndll, de nem haladja
meg a napi 4 6rdt, és az idos otthoni elhelyezést a jogszabdlyban meghatarozott egyéb koriilmények
sem indokoljdk. az intézményvezetd tijékoztatast ad a hazi segitségnyijtis igénybevételének
lehetbségérol.

Tartés idés otthoni ellatasunk alkalmas arra, hogy a killonféle betegségben szenvedod, egyedil
maradt idések apoldsat-gondozdsit hosszitivon megvalositsa. Orszagosan megligyelhetd az idos
korosztaly magas szama. A fiatalabb generdcioknak nem minden esetben van lehetbsége
hozzatartozoik ellatdsara. Intézményiink ilven esetekben nyGjt kivilo lehetbscget. A Matyotold
Idések Otthondban nemcsak az apolasra-gondozisra, hanem a mentalhigiénés ellatasra,
foglalkoztatasra is nagy hangsilyt fektetink, természetesen az egyéni igényekhez, szilkségletekhez,
képességekhez igazodva. Kialakitdsra kerilt egy kédpolna, illetve egy konyviar is, ahol ellatottjaink
igény szerint tartdzkodnak.
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Az étkezietést, mint alapellatasi format 2011-ben vezettilk be, az iddsek otthondnak helyt ado
épilletben. Ezen ellatasi forma mar nem csak az idosek szdmdra jelenik meg. Az ellatotti csoportban
megjelennek mindazok, akik koruk, egészségi dllapotuk, fogyarékossiguk, pszichiatriai betegségiik,
szenvedélybetegségiik vagy épp hajléktalansiguk miatt dnmaguk vagy eltartottjaik részere legalabb
napi egyszeri meleg étkezést tartésan vagy dtmenetileg nem tudnak biztositani. Lehetdscget
biztositunk az étel elvitelére, az id6sek otthona étkezdjében vald elfogyasztasara, illetdleg van mad
arra is, hogy az alapitvany szdllitsa az ételt az igénybe vevd lakohelyére. Az ellatottak kozitl
ugvanakkor mégis foként az idésebb generacio jelenik meg, akik vagy cgyediil €lnek, vagy
allapotukbal, betegségiikbol kifolyolag dnmaguk étkeztetésérdl gondoskodni nem tudnak.

1.2, Egyiittmiikiidés mis intézményeklkel

A Mezdkovesdi Gondozsi Alapitvany természetesen szoros egylittmikodést tart fenn a
szocialis ellatorendszer tagjaival,
Az intézmény kapcsolatot tart, tibbek kozott:
~ Mezdkivesd jegyzijével,
= Mezokivesdi Polgarmesteri Hivatallal.
~ Varosi Onkormanyzat Rendeldintézetével,
= Rehabilitacios kizponttal,
» mezbkdvesdi Szocidlis és Gondozasi Kizponttal,
- mezdkivesdi Csaladsegité Szolgalatial,
- mezokivesdi Kozdsségi Hazzal,
» mezdkdvesdi Szent Jozsef Idések Otthonaval,
~ mezokdvesdi Szent Laszld Romai Katolikus Egyhazkozosséggel,
» Tamasz Tamogatd Szolgalattal,

Az egviittmiikodés torténhet példdul szakmai kérdésekben szobeli vagy irasbeli egyeztetes
formajaban vagy éppen kozos programok szervezésében. Egylumikddestnk az emlitett szervekkel

rendszeres. Az egészségiigyi intézményekkel rendszeresen egyeztetink dpolasi kérdésekben, illetve az
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észlelé és jelzorendszer tagjakeént tdjékoztatnak minket, ha olvan beteg kerill hozzajuk, akinek a

feliigyelete, apoldsa a korhazbol kikeriilve nem megoldott. Az emlitett szocidlis intézményekkel
szakmai kérdésekben konzultalunk sziikség esetén. Az Egvhazkizosség segitségével valositjuk meg az
Otthonban megrendezésre keriilé Szentmisél. Kizlisségi Haz szerepe is fontos, hiszen Mezokivesd
varosa kiemeltnek tartja az idosekkel vald wirbdést. Ennek kivetkeziében példasul minden évben
megrendezésre keriil az idosek napja, melyhez a helyszint a Kozdsségi Haz adja. E mellett t6bbféle

programot is megrendeznek itt minden évben, amelyre invitaljak ellatottainkat is.
2) Ellatandd célesoport jellemzii

2.1. lddsek otthona

Az intézményben tartos bentlakast tudunk biztositani. Az intézmény ellatasi terillete az orszag
egész terliletére terjed ki.

A Matyofold  Idések Otthondnak tartés dpoldst- gondozdst nyujtd részlegén olyan
nyugdijkorhatart betsltotn, iddskort személyeket latunk el, akik Snmaguk ellatasara nem, vagy csak
folyamatos segitséggel képesek, illetve akiknek epészségi allapota rendszeres gyogyintézeti kezelést
igényel. Mezokivesd komyékén szdmos idések otthona mikédik, kiilénbdzd szinvonalu
szolgdltatasokat nyijtva, A Matyofiild Idések Otthona abban kiildnbézik a tobbi intézményt6l, hogy
teljesen Onellato, feladatait sajat szervezetein belill képes ellatni, igy nincs kiszolgaltatva mas

szolgaltatoknak.

Mint lathato ellatottaink tébbsége dnellatasra nem képes. Onellatasi képességiiket fizikai és/vagy
mentalis dllapotuk befolyasolja. Ellatottaink kiirében a leggyakrabban eléforduld betegségek a
kiivetkezok:

Ellatottaink sokféle betegséggel rendelkeznek, melyeket taxative felsorolni nem lehet. A
leggvakrabban eléforduld betegségek a kivetkezok.

Betegségek Eléforduldsi ardany %-ban
o Hypertonia - 53.00%
ISZB 15,00%
Inkontinencia (pelenka+betét) N - 63.00%%
Diabetes mellitus IDDM+NIDDM) 14.00% -

Osteoporosis . 20,00%
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chprts.sziﬁ _ = ES,GD%
Parkynson kor 14.00%

Agyi artheriosclerosis/Stroke J| 17.00% .
Sziirke halyog | ~ 4.00%
Hosszas alvadasgatlos kezelés 15,00%

COPD 9,00% -
Daganatos meghbetegedés 50000

Sulyos mozgasszervi fogyatékossag 22,00%
Kerekesszék hasznilata _ 30,00%

A dementia elbutuldst, a szellemi képességek maradandd hanyatlasat jelenti. Alapvetd cél, hogy
a dementiaval kiizdd idés ember a szellemi leépiilése soran életmindségeét megbrizve, jO kizérzettel,

pszichés és neurotikus egyensilydnak megtartasa mellent élje életél. A dementalodott lakok ellatasa
fokozott odafigyelést igényel.
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3) A feladatellitis szakmai tartalma, modja, biztositott szolgaltatasok formai, kire,

rendszeressége, gondozasi, rehabiliticios és fejlesztési feladatok jellege, tartalma

3.1. Iddsek otthona
\ feladate]ldtds szakmai |

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatisokrol szolé 1993, évi TII. torvény 67.§-daban
meghatarozott intézményi elhelyezés, amely az Intézményben életvitelszerll tardzkoddst biztosit,
folyamatos feliigyelet mellett,

Intézményiinkben a gondozdsi feladat alatt az otthon szolgaltatasat igénybe vevo személy részére
nyujtott fizikai, mentilis, életvezetési segitséget értiink, amelynek sordn az ellatont szocidlis, testi és
szellemi allapotanak megfeleld egyéni banasmadban valé részesitése keretében a hianyzd, vagy
korlatozottan meglévd testi-szellemi  funkcidinak helyredllitidsira, képességeinek, készségeinek
javitasdra kerill sor.

Az idts ember biologiai tulajdonsagaira a testi és lelki dllapot valtozisai jellemzéek. A kor
clérehaladtaval szaporodd nehézségekkel és veszteségekkel kell megkilzdeniiik. llyen veszteségek a
testi erd, az alkalmazkodasi képesség csikkenése, érzékszervek fogyatékossa valasa, életfontossigu
szervek csikkent mikddése, amely mind kihat az egyén pszichoszocialis tényezdire.

A gondozisnak az idds ember sziikségleteihez kell alkalmazkodnia a fizikai és egészségligy
ellatas, a mentalhigiénés gondozas és a foglalkoztatas tekintetében egyarant.

Ezen gondozdsi formdkat egyénre szabottan. az elldtottak dllapotinak és gondozasi szilkségleteinek

figvelembe vételével gondozisi egységekben és gondozasi csoportokban valésitjuk meg.

Fizikai ellatas

Intézményiink az ellatottak részére a torvényi eldirdsoknak megfeleld fizikai ellatast biztositja.

A feladatellatas keretében biztositani kell az ellaton szilkségleteihez, allapotahoz igazodo apolasi,
gondozasi feladatok, tevékenységek ellatasat.

lasi, gondozasi feladatok ki 2] kell litni a kiivetkezd tevékenységeket:
o (yvogyszerdtadas,beadas,

o Orvos wasitasira injekcio beadasa,
o Sebellatis.felfekvések kezelése,

o Flirdetés, mosdatas,
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o Tisztaba t::w:'-s,.ég}razs'as.

o Oltdztetés.

o Az cllatottak mozgatasa, emelése,
s Dekubitus megeldrés,

e Az ellatottak torndztatasa, mobilizalasa-kilondsen a fekvo betegeknél.
o  Kéz-és labdpolds,

e A szennyes ruha és agynemd gyijiése,

® Tiszia ruha kiaddsa.

A feladatellatas az apolok munkakéri leirdsa, a vezetdk utasitisa, valamint az ellatottak igénye
szerint torténik. A feladatokat azok jellegének megfeleléen naponta tobbszor, naponta, illetve tobb
naponta igény. illetve az dpold megitélése szerint kell ellatni, az emberi méltosag tiszteletben tartasa
mellett.

Intézményiink egy négy szintes épiiletbdl all, mellette kiszvetlen kapcsolatban &llo konyhéval.
Az alagsorban talalhato a mosoda, vasalo, tiszta ruha raktar, Az épiletiink szép kbmyezetben
helvezkedik el, az iddsek kellemes pihenését szolgdlé gondozott parkkal. Minden szinten kialakitdsra
keriilt kozbsségi helység-tirsalgd. tévé-és jatéksarok.a ldtogatok fogadasara alkalmas helyeket
alakitottunk ki. A gondozasi egységhez tartozik egy névérszoba. névérpult,egy szennyes tarolo.egy a
tiszta textilidk és egyéb a gondozottak ellatdsihoz sziikséges eszkiizok tarolasdra alkalmas helyiség. A
fizikai biztonsig érdekében igyeksziink olyan kimyezetet kialakitani, hogy a lakok konnyen tudjanak
tajékozodni, mozogni a lakdszobdkban, mind pedig az otthon birmely részén. Az intézményben a
technikai megoldasok is ezt a célt szolgdljik. A biztonsigos kizlekedésiiket a kiisz0boktdl mentes,
kapaszkodokkal felszerelt folyosok, lift szolgdlja. Az intézményben €6k 1bbsége sajat ruhazattal
rendelkezik. Akinek nincs megfeleld mennyiségll és mindségil ruhdzata, az otthon - teljes kori ellatas
keretében — kiegésziti azt, hogy legaldbb hdrom véltas fehérmemiivel, haloruhaval, valamint két valtas
évszaknak megfeleld felsd ruhdzattal, labbelivel rendelkezzék. A sajit és az intézmeény altal kiadott
ruhét és fehémemiit a mosas, illetve az esetleges javitds utan mindig ugyanaz a személy kapja vissza
hasznalatra. Ezit az egyéni szammal torténd diszkrét megjeliléssel biztositjuk.

Az intézmény napi Gtszori étkezést biztosit,melybol egy fou éiel, az elldtotiak egészségi
allapotanak, a vonatkozo eldirasoknak megfelelden. higiénikus, kulturdlt kbrilmények kozéu. Mivel

sajdt konyhaval rendelkeziink az étlap tsszellitasit és az ételek cldallitasat, az idds ember
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tapanyagsziikségleteinek figvelembe vételével sajat élelmezésvezetdnk és dietetikusunk , konyhai

személyzetiink végzi.

A feladatellatas modja:
- normal étrend.

- szilkség szerint specidlis ( pl. diétas, epekimélb.stb..) étrend biztositasa.

Az ellatottak kire: - az intézményben ellatottak (tartds bentlakok, enyhe demens betegek),
- kiilsé étkezok( foleg a diétds étkezest igénylok),

- az intézmény dolgozon.

A feladatellatas az alabbiak szerint torténik:
- az Intézmeény étkezdjében torénd felszolgalassal,
- szilkség esetén az elldtott szobdjaba torénd szallitassal,
- elszdllitassal.
Az étkezések 1dopontja:
a. regeeli; 0B.00 - 09.00
b. tizorai 10:00
ebéd: 12.00-13.00
uzsonna 15:00
e. vacsora:16.00 — 17.00

Ha az étkezésben részeslild egészségi dllapota indokolja, az orvos javaslatdra az ellatott részére az

& o

otthon diétas vagy gyakoribb étkezést biztosit. Az étlap bsszedllitasiban a vezetd apolon kiviil az

élelmezésvezetd és a dietetikus is részt vesz.

Egészsépiigyi ellatas

Az egészségligyl ellatas a gyogyitd — megeldzd ellaids alapelvébdl indul ki, mely szerint a
megel6zés és a gyogyitas fogalma egymastol nem valaszthato szét. Feladata az cgészségesek védelme,
a meghetegedés megeldzése. a mér kifejlédot betegségek korai felismerése €s gyogyitasa.

Az intézmény biztositja a rendszeres orvosi felligyeletet és szitkség szerint a szakorvosi elldtast.
Gondoskodik a napi 24 6ras. orvesi (tmutatas alapjan végzett, vezetd apoloi irdnyitas mellent

szakapoloi feliigyeletrdl.



Maty6fold Iddsek Otthona

3400 Mezdkdvesd, Damjanich u. 2.

Tel: 06-30-633-0171

E-mail: intezmenyvezetoiamezokovesdiotthon.hu
Web:  www.mezokovesdiotthon. hu

IoGsex Ormions

A rendszeres orvosi tevékenység két munkateriiletre tagozodik:
- gvogyitd, megeldzd tevékenység,
- higiénés tevékenyseég.

Gvo 1620 tevékenysé

Az egészségiigyi ellatast haziorvos biztositja. Az intézmény orvosa ¢és mas szakorvos altal
rendelt gyogyszereket, gyopvaszati segédeszkozitket az intézmény a tébbszorisen modositott 122000.
(1.7.) SZCSM rendelete alapjan biztositja. Szakrendelésre, korhdzi gydgykezelésre az intézmeény
orvosa adhat beutaldt. Az ellatottak szakrendelésre, korhazba szillitdsat az intézmeny szervezi meg.
Az epészségligyvi ellatas keretén belill az intézmény gondoskodik az egészségmegbrzést szolgdld
felvilagositasrol, fogdszati ellatashoz vald hozzdjutasrol, a kotelezd ¢és ajanlott szdrovizsgalatok
elérhetdségéril.

A gyogyito, megeldzd ellatas alapvetd feladata a koros folyamatok megel6zése, késleltetése. Celja,
hogy idében felismerhetové valjanak azok a koros dllapotok, illetve folyamatok, amelyek
veszélveztetik az egyén és a kizisség egészségeét.

Az otthonba bekdliézdt az intézmény orvosa megvizsgalja, fizikai, egészseégiigyl és mentalis allapotat
felméri, azaz apolasi anamnézist készit. Ennek alapjén a vezeld dpoloval kdziisen kesziti el az egyéni
apolasi tervet.

A heveny betegségek kialakulasat a beteg mellett szolgalatot teljesitd szakdolgozd jelenti az otthon
orvosdnak, illetve a vezetd apolénak.

Az idillt betegségben szenveddk dlladé orvosi felligyeletet igényelnek. A betegségtdl fliggden az orvos
folvamatosan ellendrzi a beteg dllapotat. A talalt elvaltozast az egészségiigyi torzslapon vezeti, hogy
barmikor képet lehessen kapni a korfolyamat alakulasarél.

A vezetd apolo az orvosi utasitdsokat a vizit- flizetben rogziti.

A rehabilitdcid az érintetieket a betegséget megeldzd allapotiba vald visszaallitisdaban segiti. 1dds
korban nem csupdn a régi dllapot visszasllitisa, hanem sokszor maga az életben maradas is filgg a
rehabiliticié mindségétdl.

Intézményilinkben a rehabiliticio egyik mddszerc a mozgasterdpia. Az érintettek allapot javitdsara
szakképzett mozgasterapeuta személyre szabott mozgasterapiat alkalmaz.

Mindezt nagy mértékben eldsegiti kiilonbiizo segédeszkozik hasznalata ( szobakerékpir, labda, stb.)
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A leirt modszerek nemcsak a rehabiliticioban, hanem a megelézésre és a szinten tartasra is
alkalmasak.

Az egésrségiigyi ellitashoz orvosi szoba és betegszoba dll rendelkezésre. Minden masodik szinten van

elkilénité szoba.

Higiénés ellatas

Az otthon higiénés teenddit kiilonbdzd rendeletek, az intézmény belséd szabalvzatai, a munkakari
leirdsok szabalyozzak. Végrehajtist nagy odafigyeléssel végzik, elvégzését rendszeresen ellenérzik.
A higiénés tevékenység magaba foglalja az ellatottak személyi higiénéjét, az otthon kdrnyezetének
higiénéjér és az élelmezés epészségiigyi higiénéjét. A személyi és kdmyezeti tisztasag megdrzése,
fenntartasa az ellatouak és a dolgozok kozis érdeke. Az otthon dolgozdinak feladata a kdmyezeti

tisztasag folyamatos fenntartdsanak megszervezése.

Szakorvosi ellatas
Az idos emberek biologiai sajatossagainal fogva egyszerre t6bb korfolyamatban is szenvedhetnek,
ezert killonbtzd szakorvosi vizsgalatok valhatnak szilkségessé, Az intézmény orvosa alliga ki a

szakvizsgalatra sz0l6 beutalot, ha annak szilkségesseéget érzi.

Az lddsek Otthonaban Apolasi tevékenység alatt a korhdzi kezelést nem igénylG szocidlis
intézmény dltal biztositott gondozisi feladatok ellatiasa sordn kbzvetlentll felmeriild és a szocidlis
intézmény keretei kizitt biztosithato egészségi allapot helyreallitdsat célzo tevékenységet émyilk. A
beteg idds emberekkel valé gondoskodasban alapvetd fontossagh a szakszer(i apolas. Az apolast
mindig az 1dés ember allapota, az ez alapjan készitett apolasi terv é€s az orvos legfrissebb utasitasai
hatarozzik meg.

A szakdolgozok munkaja odafigvelést, empatiat, kapcsolatteremtd készséget és nagy tapintatot
igénvel. Igen fontos az ellatont és az apolo kdzdtti harmonikus kapesolat kialakitasa, Ezt optimdlisan
gy lehet elémi. hogy egy apolora minél kevesebb ellatott apolasat bizzuk. igy a fizikai, egészségiigyi
ellitason tilmenden tobb odafigyelést nyijthat a problémaival kiizdé idés embemek. A rajuk
vonatkozd dpolasi- gondozdsi tervet évente szilkséges felillvizsgilniilletve az allapotvaltozasnak

megfelelden.
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A szakdolgozok tevékenységiiket a térvényl eldirdsoknak megfelelben az egyém dpolasi lapon és az

egveéni gondozasi lapon régzitik.
Fokozott odafigyelést és gondozast biztesitunk a haldokloknak.,
A demens betegek megfeleld ellitasara mindig fokozott figyvelmet kell forditani.

Ellatasuk sordn kiemelendd:
a biztonsdgos ¢és optimiilis gondozisi kiimyezet kialakitisa,
apolasi — gondozasi sziikségleteinek kielégitése,
az allapotanak, az élethelyzetének megfelelé kommunikacio alkalmazasa,
a 1jékozadas, a térbeli és az idébeli orientdcid megeldzésének tamogatasa,
a kognitiv jellegi tlinetek és a magatartasi. valamint a pszichés tiinetek enyhitése,
az Onellatisi képességek javitasa, a képességromlas késleltetése, a képességek cskkenésébdl
szarmazo zavarok envhitése,
az 1zoldcid elkerillése,
a sziikebb és tagabb szocidlis kiirnyezetben valo részvétel tamogatasa,
az allandosag biztositasa,
biztonsaganak megdrzése és a védelem, mely az esetleges korlatozas egyetlen lehetséges

alapja.

Koérhizi ellatas

Az intézmény ellatottait a korhazba utalds dltalanos elvei szerint a terilletileg illetékes korhazak
megfeleld osztalyai tartoznak felvenni. Heveny megbetegedések, illetve életveszély eseten a beteget
korhazba utalhatja az intézmény orvosa, valamint az ligyveletes orvos.
Ha az ellatott cselekviképes, és részletes felvildgositas és rabeszélés ellenére sem kivan korhazba
menni, Ggy ezt a ténvt a dokumenticioban rogziteni kell, és az érintettel ala kell iratmi. Abban az
esetben, ha az ellatottnak gondnoka van, a korhdzi kezelésrél a gondnokot minden esetben értesiteni
kell. az esetleges mitéti engedélyhez az 6 aldirdsa szilkséges.

A korhdzi kezelés ideje alatt is nagy figyelemmel fordulunk lakoinkhoz. A wvezetd apolo
rendszeresen érdeklidik a beteg allapotirdl. A latogatasok alkalmaval gondoskodunk ruhanemiinek,
tisztalkodasi eszkizeinek cseréjérdl. A gyakori Kapcsolattartas eldsegiti a beteg gyogyulasat.

Biztonsagot megnyugvast nyujthat az a tudat, hogy a dolgozok és lakotarsak visszavarjak.
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A korhazi zardjelentéseket az elltott egészségligyi dossziéjaba lefiizi a vezet6 dpold, a benne

foglalt dpolasi, gondozisi teenddket, a szilkséges gyogyszerelést a megfeleld dokumentéciora vezeti
fel a pontos dpoldsi tevékenység végzése érdekében.
Gy aszati segédeszkiz elldtas
A tarsadalombiztositis szolgdltatdsaira jogosult ellitottak szamdra a gyogyszert, illetve a
gyogvaszati sepédeszkbziket a tarsadalombiztositds dtjan kell beszerezni.
Az intézmény az alapgyogyszer csoportba tartozo gyogyszerekbdl rendelkezik az elldtasban részesiilok
rendszeres, illetve eseti gyopyszer — szilkségleteihez igazodo, megfelelé mennyiségh készlettel. Az
alapgyogyszer-készletet havonta az intézmeny orvosa dllitja Ossze az intézmény vezetd apoldjanak
javaslata alapjan. Az Osszedllitasnal figvelemmel kell lenni az ellatottak egészségi allapotinak
javitdsdra, vagy szinten tartdsara, rehabilitdciojara, valamint az esetleg eléforduld siirgds ellatas esetére
is. Az alapkészletbe tartozé gyogyszereket intézményi kiltségen szerezzitk be. Az alapkészletbe nem
tartozé gyogyszerek koltsége az elldtottakat terheli. Az alapgyégyszer listat mindenki szamara
hozzaférhetd helyen ( az orvosi szoba mellett ) kifiiggesztjik.

Ha az ellatotiak részérdl a kozgyogyvellatasi igazolvanyra vald jogosulisag feltételei fennallnak,

akkor annak beszerzésérdl, az idBben tirténd érvényesitésérol a vezetd dpold gondoskodik.

A test-tavoli gyogyaszati segédeszkozik beszerzése is az intézményi kbltséget terheli. Ebbe a
kiirbe tartoznak pl. a killonbdzé tambotok, jarokeretek, kerckes székek, szoba-vécé stb. A testkozeli
eszkozok koltsége a lakokat terheli. Ebbe a krbe tartoznak pl. a szemiivegek, lidtalpbetétek.
gyogycipdk stb. A testkozeli eszkozok kozout kivételt képez az inkontinens betegek ellatasahoz

szilkséges anyagok. eszkizok beszerzése, mely szintén intézményi kbltségen torienik.

Gyogyszereléssel kapesolatos fontos kérdések

A gvogyszert az ellitonak csak orvosi utasitdsra, eldirt adagban szedhetnek. Minden ellitott
részére egyedileg hatarozza meg az orvos, hogy milyen mennyiségben kaphat.

A szitkség szerint rendelt gyogyszereket az ellatott nyilvantartd lapjan tételesen — ok, név es
dozis meghatdrozasaval — jeldlni kell. A sziikség szerint adott gyogyszer mennyiségét, idépontjat az
eseménynapléban rogziteni kell. Kabitoszernek mundsilld gyogyszer szilkség szennti kiadasat az

eseménynaploban kiilon ki kell emelni.
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A gyogyszerelés rendjét és az ehhez kapesolodo feleldsségi kérdket irasban kell szabélyozni

( erre szolgilnak a munkakiri leirasok JA gyogyszerek személyre szolo kiadagoldsat csak munkakori
leirasban az arra feljogositott egészségiigyi képesitéssel rendelkezd személy végezheti.
Gyogyszercsere felismerése esetén az orvost haladéktalanul értesiteni kell, az eset koriilményeirdl
részletes jegyzOkinyvet kell késziteni.
A kabitoszernek mindsiilé gyégyszerek kezelésére. nyilvintartasara, felhasznalds ellendrzésére felelbst
kell kinevezni.( ezen feladatra az intézmény orvosa és a vezetd apolé van megbizva)

Az elldtottak sajat kivansagra sajat koliségiikon szerezhetik be azokat az orvos altal jovahagyott
gvogyszereket és gyogyhatasi készitményeket, amelyeket az ellatott szamara nem ellenjavalltak, de az

intézmény altal biztositott gyogyité — megelézo kezeléshez nem feliétlentl sziikségesek.

Mentalhigiéné ilas
Az intézmény biztositia a mentalhigiénés ellatast, elbsegiti a szabadidé eltdltéset,
megszervezését, A feladat ellitds érdekében éves- ¢s heti terv készil. A mentalhigiénes ellatas
keretében az elltist igénybe vevé kordnak, egészségi dllapotanak, képességeinek és egyéni
adottsdginak figyelembe vételével szervezi: az aktivitast segitd tevékenyseget, szellemi és szorakozasi
tevékenységet, a kulturalis tevekenyseget,
Az ellatas keretében biztositjuk:
a. aszemélyre szabott bindsmodot,
b. a konfliktushelyzetek kialakulisinak megelbzése érdekében az egyéni. csoportos
megbeszélést,
c. aszabadidd kulturlt eltdltésének feltételeit,
d. asziikség szerinti pszichoterapias foglalkozast,
e. az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapesolatai fenntartdsdnak feltételeit,
f. a gondozasi tervek megvaldsitisit, a mindennapi életvitelhez szilkséges szocidlis
készség fejlesztéset,
g. a hitélet gyakorlasanak feltételeit,
h. segitiink, timogatjuk az intézményen belili kis kozosségek, tarsas kapesolatok
kialakuldsdt és mikidését.

A mentalhigiénés ellitas feladata az otthonban €16 idos embernél olvan személyiségszerkezet

fenntartasa, amely alkalmassa teszi 6t arra, hogy belsd lelki harmonidjat megdrizve kimyezetébe be
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tudjon illeszkedni és ott békében éljen. Ennek érdekében minden ellatott részére az igények ¢s a

mentalis allapot felmérése utin gondozasi tervet készitiink,

A mentilhigiénés ellitis keretében végrett feladataink:

- a tarsas kapesolatok kiépitése az otthonon beliil, a csaladdal és a tarsadalommal,
- a mentalis gondozas,

- a kiirnyezet artalmainak megel6zése,

- a foglalkoztatas.

Térsas kapesolatok kiépitése

Téarsas kapcsolatok az otthonon beliil az otthon ellatottai és alkalmazottai kdzéitt johetnek létre.
Az ellatotiak és az alkalmazottak kdzoui jo kapcsolat feltétele az, hogy az ellitottak bizalommal
legvenek a gondozok irant. A szakdolgozok minden esetben komoly, kicgvensilyozott, tilrelmes,
kedves és nem bizalmaskodd természethiek kell, hogy legyvenek. Az Gj ellatasban részesiild személy
baratsigos fogadast var az otthon dolgozoitol és lakotarsaitol. A mentalhigiénés munkatdrs és a vezetd
dpolo az uj ellatottat bevezetik az otthonéletébe. a szobatdrsaknak bemutatjik. A beszélgetések soran a
szakemberek képet kapnak az ellatott el6életérdl, testi és lelki allapotardl. A foglalkoztatas killonbzo
formaiba vald bekapcsolddasakor j61 mitkadé csoportok alakulhatnak ki.

Kapesolat a csaldddal

Az otthonon beliili csalddias légkor kialakitdsat segiti el6, ha az ellatottak megtartjak, illetve
felelevenitik  kapesolataikat a régi  kiomyezetilkkel, gyermekeikkel, rokonokkal, bardtaikkal.
Amennyiben az ecllatottak egészségi dllapota lchetdvé teszi, segitséget nyijunk ahhoz, hogy
tavollétiiket a csaladjuk korében téltsék. Toreksziink arra, hogy a tavollét idopontja lehetdleg a

nagyobb csaladi linnepek 1dejére essen.

Kapesolat a tarsadalommal
Az otthon lakoi jelentésen elszigeteltek a tirsadalomtél. A mentalhigiénés csoport tagjai

tudatosan szerveznek olyan programokat, melyeken iskolak. ovoddk adnak miisort. Kirdndulasokat,

bevasarlasokat és az idis ellatotiakat érdekl6 eldadasokat szerveziink.
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Mentalis gondozds

A mentalhigiénés szakemberek munkajuk sordn segitenek az ellatottaknak:
- a fliggdseég,
- a szorongas érzésének és
- az Sregségtudat, a betegségtudat koros élményének lekilizdésében,

- az izoldeid felismerésében és lekilzdésében.

Foglalkoztatis
Intézményiinkben igyeksziink mindent megtenni az ellatottak testi- lelki aktivitisa fenntartisénak

megérzésének érdekében. Az ellatottak kordnak, egészségiigyi allapotinak, képességeinek és egyéni
adottsagainak figyelembe vételével a gondozas sordn valdsitjuk meg szines programjainkat, melyek
kiirébe az alabbi tevékenységek tartoznak: Az aktivitast segith tevékenység keretében sétakat tesziink
az intézmény kornyezetében Rendszeresen szervezlink kdzis torndkat, a fekvObetegek aktivitdsit
segitjilk az dgyban 16riénd torndztatissal. Killonbszd tarsasjatékok, sakk. domind, kdrtya, kisebb
sporteszkizok, televiziok allnak a lakok rendelkezésére. Valtozatossd és szinessé teszik az otthon
életét a szorakoztato és kulturdlis tevékenységek. Az udvaron szalonnasiitéseket, kerti partit €s egyéb
szabadid6s programokat terveziink. Igény szerint autobusz-kiranduldsokat terveziink az orszig
nevezetesebb tdjaira. Kialakitdsra keriilt az intézményi kinyvtar, melyet lakéink barmikor
hasznalhatnak.

Erdekvédelem, szocidlis iigyintézés

Ellatottaink tibbségének mir szilksége van az érdekvédelem, szocidlis segitségnyijtas kapesan

segitségre, amit dolgozoinktél meg is kapnak. Intézményiinkben Erdekképviseleti Forum miikidik,
valamint rendszeresen tartunk lakogyvilést is. Ellatottaink hivatalos ligyeinek intézésében szintén

tudunk segitséget nyujtani. Folyamatosan kapesolatot tartunk az ellatott jogi képviseldvel is.



Matyofild Idések Otthona
3400 Mezdkdvesd, Damjanich u. 2.
R Tel: 06-30-653-0171

I@ﬂ SE OTMQW E-mail:  intezmenyvezetoi@mezokovesdiotthon. hu

Weh: www, mezokovesdiofthon. hiu

Az intézmény dltal nvajtott szolgdltatasok kire

Téritésmentes szolgaltatas:
- az dpolasi teenddk részeként a hajdpolds, kérésre vagis is.
- kérbmapolas,
- epészségiligyi ellatas,
- intézményen beliili fizioterapias ellitds és a gyogytorna,
- kéiztis programokon vald részvétel ( pl. kozis bevasarlas, beszerzesek),
- a hitélet gyakorlasa.
Térités ellenében nyujtott szolgaltatasok:
- fodraszat,
- manikiir, pedikir kilsé vallalkozokkal,
. kimend telefonhivasok, (strgds esetben, illetve tgyintézés céljabél az irodai
telefonok ingyenesen hasznalhatok),

- vendégétkeztetes.

3.2. Etkeztetés

Fikeztetés sordn napi egyszeri meleg ételt biztositunk az ellatast igeénybe vevik részére.
Amennyiben sziikséges - és ez orvosi dokumentacioval igazolt —az ellatott diétas étkezést igényelhet.
Az élelmiszer nyersanyagok meghatirozdsa minden esetben a vendéglato termékek eléallitasanak
feliételeirdl szold 67/2007. (VIL. 10.) GKM-EGM-FVYM-SZMM egyiittes rendelet alapjan torténik.

Az étkezést harom modon tesszik lehetdvé:
- helyben fogyasztassal,
- elvitellel,

- lakdsra szallitassal,

Helyben fogyasztas esetén az igénybe vevd az idések otthona ebédldjében, a hazi rendben
foglaltaknak betartasaval, elkilldnitve fogyasztja el az ételt. Az igénybe vevé szamara biztositunk
kézmosasi lehetdséget, nemenként elkiilonitett illemhelyet, evoeszkzoket, valamint étkészletet
hétfbiol-péntekig. Igény esetén természetesen lehetdség van az ellatasi forma munkasziineti, valamint

pihendnaponkénti igénybevételére is.
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Elvitel esetén az igénybe vevd ételhorddban kapja meg az ételt, melynek szallitasardl Gnmaga

gondoskodik. Ebben az esetben is lehetdség van az ellatasnak munkaszilneti napokon, valamint
pihenénapokon torténd igénybevételére.

Lakasra szallitas igénybevételére hétfbidl-péntekig van lehetdség. Az étel lakasra szillitasarol a
Mezbkdvesdi Gondozasi Alapitvany az erre a célra rendszeresitett és engedéllyel rendelkezd autdval

gondoskodik.

Az étkeztetés feladat ellatasa sorin a szocialis segité munkajat az idbsek otthona vezetdjenek

kdzvetlen irdnyitasaval végzi, akinek tevékenységérol rendszeres beszamol.

A szocialis segitd feladata killdndsen:

olyan tevékenység végzése, mely sordn segitséget nyijt ahhoz, hogy a kérelmezd ellatdsa az ellatas
igénybevétele sordn életkoranak, egészségi allapotanak megfeleléen, meglévd képességeinek
fenntartasdval biztositott legyen.

az ellatdst igénybe vevovel segitd kapesolat kialakitdsa és fenntartasa,

mas tipusu ellatas szilkségessége esetén észreveételét jelzi az intezmeényvezetdnek,

munkajahoz sziikséges adminisztrativ feladatok elvégzése,

Gondozisi, rehabiliticios, fejlesztési feladatok jellege, tartalma

Intézményiinkben a tartés elhelyezést igénybe vevdk részére minden esetben kételezd gondozasi
tervet késziteni. Azokndl az ellatottaknal, akiknél konkrét apolasi tevékenység végzése folyik, emellett
apolasi tervet is kell késziteni.

Gondozasi terv: (egvénre szabottan) tartalmazza a gondozott fizikai, mentdlis allapotdt, a romlis
megeldzése. a javulas elosegitése érdekében szilkséges és javasolt feladatot. idGbeni itemezést, a
segitségnyijtas egyeh elemeit.

Apolasi terv: (egvénre szabotan) tartalmazza egészségi dllapot leirdsat. a részletes dapoldsi
tevékenységet, az dnellatasi tevékenység visszanyeréséhez szilkséges segitd tevéekenységet. Az apolas

virhato idtartamat, sziikség szerint mas ellatis kezdeményezését.

Gondozasi tevékenység

A gondozott részére nyljtott fizikai, mentalis és életvezetési segitségnyujtas, melynek soran az
igénybe vevd szocidlis. testi és szellemi dllapotinak megfeleld egyéni bandsmodban valé részesitése

keretében a hidnyzo. vagy csak korldtozottan meglév testi - szellemi funkcioinak helyredllitasira
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keriil sor. Gondozoink a személyre szabott gondozasi terv felhaszndlasaval végzik munkdjukat. az

altaluk vezetett dokumentacio naprakeész.

Apolasi tevékenység
Az intézmény 4ltal biztositott gondozdsi feladatok ellitdsa soran kozvetleniil felmeriild és a
szocialis intézmény keretei kizott biztosithato egészségiigyi dllapot helyreallitasat célzo tevékenyseég.

Apolési feladatok esetén az ellatottra nézve dpolasi terv késziil, mely pontosan rijgzitve tartalmazza a

konkrét dpolasi feladatokat.

A személyre szabott banasmad, konfliktus helyzet kialakulasanak megelézése érdekében az egyém és
csoportos megbeszélés, szilkség szerint pszichoterdpias foglalkozdsok. A szabadidé kulturalt
cliGltésének feltételei. Az ellitottak csaladi és tarsadalmi kapesolatainak fenntartasa, segitése. A
gondozasi tervek megvalositasa, a hitélet gyakorlasa. Az intézménven beliili kis kozlisségek, tarsas
kapcsolatok kialakuldsinak, és mikodésének segitese és tamogatasa. A gondozottak testi, lelki
aktivitasanak fenntartisa, megdrzése. A gondozottak kordnak, egészségi allapotanak, képességeinek ¢és
egvéni adottsaganak fegyelembe vételével szervezi az aktiv segith fizikai tevékenységet (séta, torna,
sporttevékenység, sth.), szellemi szorakoziatd tevékenységeket ( eladasok, olvasas, Tv, videdzas,
jatékok, vetélkedok, zenehallgatas, stb.). A mentalhigiénés feladatok ellatasaban kiemelkedd szerephez
jut a szocidlis és mentalhigiénés szakember. Munkajukat éves. illetve heti tervek alapjan végzik.

igazodva az ellatottak személyes igényeihez, szitkségleteihez.

4) Az ellitas igénybevételének modja
4.1. Iddsek otthona

A személyes gondoskoddst nydjto szocidlis ellatas igénybevétele dnkéntes, az ellawast igényld
vagy tirvényes képviselbje kérelmére torténik.

Az ellatas igénybevételének fontos feltétele, hogy az elldtast igénybe vevd vagy torvényes
képviseldje a gondozisi szerzodést elfogadja, alairja. A hazirendet szoban ¢s irdsban megismeri,
irashan nyilatkozik. hogy a benne foglaltakat elfogadja. A szabad szobavilasztas joga minden ellatotiat
megilleti. ugyanakkor a bentlakas sordn tortend szobavaltoztatasra van lehetdség, de az csak az ellatast

igénybe vevd véleménye, érdeke és személyes jogainak figvelembe vételével tdrténhet .
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A felvétel iranti kérelmet az intézményvezetdhoz kell benyujtani, csatolva hozzd az eldirt

mellékleteket. A kérelmet beérkezés utan az intézményvezetd nyilvantartasba veszi, majd az
elégondozassal egy idében lefolytatja a gondozasi sziikséglet vizsgdlatot. Az elégondozasban részt
vesznek az intézményverzetdn kivill a szocidlis és mentdlhigiénés munkatarsak, valamint a vezetd
apold, Szilkség esetén az intézmény orvosdval is konzultdlunk. A gondozdsi sziikséglet vizsgdlat sorin
dél el, hogy a potencidlis ellitott gondozasi szilkséglete meghaladja- ¢ a napi 4 6rdt vagy sem. Az
intézményvezetd megvizsgilja a kérelmezd jovedelmi és vagyoni helyzetét, abban az esetben, ha sem
a kérelmez6, sem pedig mas személy nem villalja irdsban a .mindenkori intézményi téritési dij
megfizetését. Amennyiben az ellatdst igényld vagy a téritési dijat megfizeté mas személy irasban
véllalja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését, nines szlikseg
a jiivedelem és vagyonvizsgélat lefolytataséra, ovabba a személyi téritési dij Gsszege meghaladhatja a
havi rendszeres jovedelem 80 % -at. Egyéb esetben a személyi téritési dij Osszege nem haladhatja meg

a havi rendszeres jovedelem 80 % -dt.

Téritési dij megallapitisanak 4 modozata van:

~ a kérelmezd vagy més személy vallalja az intézményi téritési dij megfizetését maximum 3 év
idétartamra, ennek hianyaban

~ a kérelmezd havi jbvedelmének 80%-a, maximum a mindenkori intézményi téritési dij, ha nem
rendelkezik sem jelentds készpénzvagyonnal, sem pedig egyéb jelentds vagyonnal,

- amennyiben a kérelmez6 rendelkezik jelentds készpénzvagyonnal a havi jévedelem mellett,
akkor a jelentds készpénzvagyon havi ardnyositott része hozzdszamitisra keriil a havi jivedelemhez,
és ennek az dsszegnek a 80%-a a fizetendd dij, maximum a mindenkori intézményi teritési dij.

~amennyiben a kérelmezd jelentds ingatlanvagyonnal is rendelkezik, a fizetendd téritési dija a
havi jévedelem és a jelentds ingatlanvagyon havi aranyositott részének 80%-a, maximum a
mindenkori intézményi téritési dij.

~ A Mezdkivesdi Gondozasi Kdzhaszni Alapitvany fenntartasiban mikodd Matyofold Idbsek

Otthondban az 1993. évi II1. torvény 117/C § (1) bekezdése alapjan 2025.mércius 12-16 az
alabbi tablazatban szerepld helyiségek utan kell belépési hozzdjdrulast fizetni

A belépési hozzdjarulas dsszege a kovetkezokeppen alakul:
2-3 dgyas szoba esetén: 680 000 Fi-azaz Hatszaznyolevanezer FL.
| gyas szoba esetén: |1 300 000 Fr-azaz Egymillicharomszazezer Ft.

A belépési hozzdjaruldst az ellatdst igénybe vevonek.vagy annak megfizetését vallalo
személynek kell megfizetni az intézményi ellitas megkezdése elou.
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Ha a pondozis az intézménybe torténé koltdzést kovetd 3 éven belil megszinik,a belépesi
hozzajarulds naptari napokra kiszamitont iddardnyos részét vissza kell fizetni a
befizetdnek,vagy annak Grékdsének.

A Matyofild Tdbsek Otthona a befizetett belépési hozzajaruldsokrol elkiilonitett nyilvantartist
vezet.és a befizetett Osszepeket az intézmény mikodtetésére, fejlesztésére forditja.

A belépési hozzajarulasrol a kérelmezdket és hozzitartozoit az elsd talilkozds alkalmaval
szoban tdjékoztatja az intézményvezetd. A belépési hozzdjarulasrol szold szabalyozassal
kiepésziilt az intézmény hazirendje.illetve tartalmazza az ellatottal vagy tdrvenyes
képviseldjével kititt megallapodas is.

Az intézmény fenntartdja az ellatds igénybevételének megkezdésekor az ellatast igénylovel,

irdsbeli gondozasi szerzodést ki,

A Gondozisi Szerzidés tartalmazza;

- az intézményi ellatds iddtartamat, hatdrozott vagy hatarozatlan idétartamra vonatkozo adatokat,
- az intézmény altal nydjtott szolgaltatasok formajat. modjat, kdrét,
- téritési dijra vonatkozd szabdlyokat (megallapitas, fizetés),

- az ellatas kezdetének iddpontjat és megsziintetésének modjat.

Lehetdség van a kérelmezb soron kiviili elhelyezésére 1s.

- tnmaga elldtasdra nem képes. és nincs olyan hozzatartozoja, aki ellatasat vallalna,

- cllatdsa mds egészségligyi vagy szocialis szolgéliatas biztositasaval sem oldhato meg,

- soron kiviili elhelyezése a haziorvos, kezeldorvos szakvéleménye szerint indokolt,

- szocidlis helyzetében, egészségiigyi allapotiban olyan kedvezdtlen valtozis kivetkezett be, amely
miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikségesse,

- kapesolata a vele egyiitt él6 hozzdtartozojaval, eltartojaval helyrehozhatatlanul megromiott, €s a
tovabbi egylittélés életét, testi épségét veszélyezteti,
A soron kiviili elhelvezési irdnti igény sorrendben megeldzi a 16bbi kérelmet.

A férbhelyre varakozokat az intézmény eldgondozasban részesiti. Tajekozodik az igényld

egészségi, szocidlis, pszichés allapotardl, csalddi, tirsadalmi kapesolatairol annak érdekében, hogy az

intézményi kizisségi életbe valo beilleszkedést elosegitse, kapesolatainak megbrzeset timogassa.
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4.2. Etkeztetés

Az étkeztetés igénybevétele onkéntes. Minden esetben az ellatast igényld vagy annak tdrvényes
képviseldjének kérelmére torténik. Az ellatdst az arra rendszeresitett formanyomitatvanyon kell
kérelmezni. Ha az ellatast igényld cselekvoképtelen, a kérelmet a trvényes képviseld terjeszti eld. A
korlatozottan cselekviképes személy kérelmét a torvényes képviseld beleegyczésével vagy Ondlloan
inditvanyozhatja. Ha kettejilk kozott egyet nem értés van a szolgaltatas igénybevéielével kapesolatban,
akkor arrél a Gyamhivatal dont. A kérelemhez csatolni kell a jévedelem nyilatkozatot, raszorultsagot
igazold dokumentumot. A kérelmezéssel egyidejiileg az igényl6 koteles irasban nyilatkozni arrol, hogy
igénybe vesz-e mias szolgdltatondl, intézménynél valamilyen alapszolgdltatast. Az elldtast igénybe
vevd/ torvényes képviseld és a Mezdkovesdi Gondozasi Alapitvany az elldtds nyijtasa elon irasbeli
megallapodast kit hatarozott vagy hatarozatlan idbre.

Az elldtasért személyi téritési dijat kell fizetni. A személyi 1éritési dijat a csaladban az egy fore
esh jovedelmet alapul véve kell meghatdrozni. A fizetendd téritési dij dsszege nem haladhatja meg az
igy alapul vett jovedelem 30%-at.

Fikeztetés esetén lehetfség van az étel elvitelére, helyben fogyasztdsra, illetbleg kiszallitasra is.
Elvitel esetén az ételt a Matvofild Idések Otthona épiiletén beliil kialakitott konyhardl kell elvinni
minden nap 11:45-13:00 kéziitt. Helyben fogyasztds esetén a Matyofld ldések Otthona ebédlbjében
van lehetbség az étel elfogyasztasara 12:30-13:00 kézot. Ebben az esetben természetesen biztositunk
evBeszkozt. étkészletet, illetve biztositott a kézmosas és illemhely hasznalat is. Kiszallitasra hétfoudl-
péntekig van lehetdség, de csak munkanapokon. Ebben az esetben az ételt az igénybe vevd 12:00-
13:00 kozott kapja meg a sajdt lakdsiban. Elvitel és kiszdllitds esetén az igénybe vevonek 2
ételhordoval kell rendelkeznie. Elvitel és helyben fogyasztas esetén lehetbség van az igénybevételre
{innep-, munkasziineti napokon is. Az étkeztetés kapcsan mindhirom esetben csak a napi egyszeri
meleg étel (ebéd) biztositott. Lehetéség van normdl mellett, diétas, ulcus, stb. étrend igénybevételére

is.
5) Szolgaltatisrol szolo tdjékoztatds helyi mbdja
Fontosnak tartjuk, hogy profilunkhoz igazodva minél szélesebb rétegeket ismertessink meg

szolgdltatasainkkal. Pontosan ezért anyagi lehetdségeinkhez mérten igyeksziink minden tdjekoztatasi

format megragadni és ezdltal biztositani az informacio adekvat dramlasat.
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Az altalunk alkalmazon wajékoziatasi formeak:

= tekintettel arra, hogy a mai fejlett vildghan az internet hasznalat igen elterjedt és nagyon sok
esetben a flatalabb genericiok keresik az idések szdmdra a megfelelé ellatasi format, elsdsorban a
honlapunk jelenik meg, mind primer tajékoztatasi forma. Weblapunk alkalmas arra, hogy az
ellatasokrol, igénybevételrfl, a fenntartd  alapitvanyrél, mindennapi  életiinkrdl  informacion
szolgaltasson ar érdekl6dok szamdira. Honlapunkon keresztill lehetbség van a vendégkdnyvin
keresztill is, kdzvetlenil felvenni a kapesolatot az  intézményvezetdvel, (honlap:
www. mezokovesdiotthon.hu)

= az intézmeny természetesen rendelkezik e-mail cimmel, ami szintén segiti az
informacioaramlas. Az intézményvezetd és a pénzligyi fgyintézé napi rendszerességgel kisén
figvelemmel az e-mail cimekre erkezd izeneteket. (e-mailek:
intezmenyvezeto@mezokovesdiotthon.hu illetve titkarsag @mezokovesdiotthon. hu),

~ fontosnak tartjuk a televizié igénvbevéielét a célkoziinség elérése érdekében. Az idésebb
korosztdly rendszeres olvasoja a képujsagnak, illetve a korosztalyukkal kapesolatos misorokat
szivesen nézik. Ezént hirdetiink a komyék nagyobb varosainak televizios csatorndin

= az irott sajté 1s kiemelt szerepet w6l be, ezért Borsod és Heves megyékben, ahonnan az
ellatottaink dénté tobbsége kikeriil, rendszeres hirdetjiik szolgaltatasainkat

= lermeszetesen kitelezetiségeinknek eleget téve az SZJA 1 %-bol szarmazd felajanlisok
Gsszegét is nyilvanossdgra hozzuk honlapunkon keresztill,

= kitelezettségiink az is, hogy az intézményi téritési dijrél informaljuk a lakossdgot. Ezen
kitelezettségiinknek eleget téve intézményiink honlapjdn, illetve a faliGjsagon is megjelenik egy

tdjékoztatd ezen dij alakuldsarol.

6) Az ellitottak és a személyes gondoskodast végziok jogainak védelmével kapesolatos szabalyok

Az ellatast igényvbe vevének joga van a szocidlis helyzetére és mentilis dllapotara tekintettel:

- az intézmény daltal biztositott teljes kiirll ellitasra, specidlis helyzete, vagy allapota alapjan az
egvéni ellatds, szolgaltatds igénybevételére;
- aszocidlis szolgaltatas biztositasa sordn — barmely okboél — t6rténd elényben részesités TILOS ;

- a gondozonat megilleti a személyes adatainak védelme, maganéletével kapesolatos titokvédelem;



Matvofild Idések Otthona

3400 Mezdkdvesd, Damjanich w. 2.

Tel: 06-30-653-0171

E-mail:  intezmenyvezeto/@mezokovesdiotthon.hu

Web:  www.mezokovesdiotthon. hu

az intézmény nem korlitozza a gondozott személyi tulajdonat képezd targyai, mindennapi

hasznélati targyai hasznalatdban, kivéve a hazirendben meghatarozott azon targyak korét. amely
veszélyt jelentenek az intézményben €10k testi épségere;

- az intézmény vezetésének gondoskodni kell a gondozottak intézménybe bevitt vagyontargyainak.
személyes targyainak és értékeinek biztonsagos elhelyezésérdl;
az ellatist igénybe vevbnek joga van az intézményen belilli és intézmeényen kivilli szabad
mozgasra, figvelemmel a sajat és 1drsai nyugalmara, biztonsagara:

- a gondozotnak joga van a csalddi kapesolatainak fenntartasara, rokonok, litogatok fogaddsara;

- amennyiben a gondozott egészségiigyi llapotanal vagy egyéb korllményeinél fogva kozvetlentil
nem képes az illetékes szervek megkeresésére, az intézményvezetd segitséget nyijt ebben, vagy az
ellatott jogi képviselét, az ellatont jogainak gyakorldsihoz szilkséges segitségnyujtds céljabol
megkeresi;

- az intézményvezetd 15 napon belill kételes a panasztevit értesiteni a panasz kivizsgalasardl,
eredményérdl;

- akadalymentes kirnyezet biztositasa;

- az informaciokhoz. az ellatottat érintd legfontosabb adatokhoz hozzéférés biztositasahoz;

- képességek, készségek fejlesztése. illetve dllapot fenntartds vagy javitas lehetdségeinek
megleremtese,

- Onrendelkezés elve,

- tarsadalmi integracidhoz valo joga.

Ha az ellitott személy veszélyeztetd. vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartast tanusit, a
vonatkozo torvények rendelkezéseit kell alkalmazni.
Az elldtott és torvényes képviseldje jogainak védelme érdekében panasszal €lhet:

- intézményvezetdnél,

intézményt fenntarto alapitvanynal,

Erdekképviseleti Forumnal,

Elldtott jogi képviseldnél.

Az intézményben Erdekképviseleti Forum (EF) mikddik. Az EF hatiskorét és mikodését szabalyzat

rigziti.
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Az ellatott jogi képviselé a személves gondoskoddst nyijtoé, intézmeényi elhelyezést igénybe

vevd, illetve a szolgaltatasban részesilé részére nyajt segitséget jogai gyakorlasaban. Ha az ellatott
veszélyeztetd vagy kbzvetlen veszélveztetd magatartast tanusit, és az orvos korlatozo intézkedést

rendel el, az intézmény 48 6rdn belill tajékoztatja az elldton jogi képviseldt az eljaras ényérdl .

A szocialis szolgaltatdsban foglalkoztatottak védelme érdekében az ellatast igénybe vevok részérdl

esetlegesen felmeriilé veszélyhelyzet kezelésére belsd utasitas az iranvado.

A munkaviszonyban allo személyek esetében biztositani kell, hogy a munkavégzéshez
kapcsolodd megbecsiilést megkapiak, tiszteletben tartsak emberi méltosagukat és személyi jogaikat,
munkajukat elismerjék. valamint a munkiltatd megleleld munkavégzési kiriilménveket biztositson
szdmukra, Munkavégzésiilk sorin feleldsséglik, hogy sajat kompetencidjukon belill a legjobb tudasuk
szerint nyajtsak a szolgaltatisokat. Az intézmény vezetbje pondoskodik a szocialis szolgaltatast

végzok emberi és dllampolgdri jogainak érvényesiilésérdl.

A szakmai program 2026. januar 01-én lép hatdlyba.

Mezokovesd, 2025, 12, 30,
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Mellékletek:

Megillapodisok,
Hazirend,
- Szervezeti ¢s Mikiodési Szabdlyzat.



